Vseobecné obchodné podmienky VMAX transport s.r.o.

(dalej len ako ,,VOP*) poskytovatelom sa v zmysle tychto vSeobecnych obchodnych
podmienok oznacuje spolo¢nost VMAX transport s.r.o., so sidlom Sobdtka 41, 979 01
Rimavskéa Sobota, ICO: 46 423 117, zapisana v Obchodnom registri Okresného sudu Banska
Bystrica, Oddiel: Sro, Vlozka ¢.: 21197/S (d’alej len ako ,,poskytovatel™).

Kontakty: vmax@vmaxtransport.sk

info@comfortmedia.sk.

Kontakt: Tel.¢.: +421 (0) 948 509 606
PREVADZKA

P. Dobsinského 42/14

979 01 Rimavska Sobota
l. VSeobecné ustanovenia

1. VOP upravuji vzajomné prava a povinnosti poskytovatela a objednavatela pri
objednani reklamy pomocou LED billboardov v internetovom obchode na internetovej
adrese: www.comfortmedia.sk, vzniknuté v suvislosti alebo na zéklade Zmluvy
o reklame uzatvorenej medzi poskytovatelom a objednavatelom prostrednictvom
internetového obchodu poskytovaterla.

2. Kontrolnym organom je In$pektorat SOI pre Banskobystricky kraj, Dolna 46, 974 00
Banska Bystrica 1.

3. Objednavatelom (dalej len ,objednavatel™) je fyzickda osoba podnikatel' alebo

pravnicka osoba, ktora si prostrednictvom internetového obchodu objednéd reklamu

pomocou LED billboardov.

Prevadzkovatel internetového obchodu je poskytovatel’.

Strany su poskytovatel’ a objednévatel’.

Zmluva je Zmluva o reklame pomocou LED bilboardov.

Sluzbou je odvysielanie reklamy pomocou LED billboardov

Tieto VOP su zavizné pre vSetky objednavky reklamy pomocou LED billboardov na

internetovom portali www.comfortmedia.sk, a tieto podmienky je mozno menit’ len vo

forme pisomnej zmluvy medzi poskytovatelom a objednavatel'om, alebo vo forme
potvrdenej objednavky.

NG

1. Informacie o cene za reklamu pomocou LED bilboardov

1. Poskytovatel' zverejiiuje ponuku reklamy pomocou LED billboardov, umiestnenie
LED billboardov, cennik reklamy a vysielaciu dobu LED billboardov na stranke
www.comfortmedia.sk.

2. Poskytovatel' si vyhradzuje pravo na zmenu informacii o reklame prostrednictvom
LED billboardov uvedenych na internetovej stranke bez predchadzajiceho
upozornenia.
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Obrazky, zobrazené na internetovej stranke su len ilustracné.

Poskytovatel je platitel'om dane z pridanej hodnoty. Cena za reklamu prostrednictvom
LED billbordov uvedena na internetovej stranke je bez dane z pridanej hodnoty.
Poskytovatel moze pred potvrdenim objednavky zmenit cenu reklamy
prostrednictvom LED billboadov uvedent na internetovej stranke, V pripade zmeny
pravnych predpisov, zmeny cien od dodavatel'ov alebo pokial’ zisti, ze cena bola
chybne uvedena. O tejto skutocnosti je poskytovatel povinny informovat’
objednavatel’a.

Poskytovatel ma pred potvrdenim objednavky povinnost’ vyziadat' od objednévatela
suhlas so zmenou ceny.

Objednavatel’ ma v tomto pripade pravo vziat svoju objednavku spit’ a V pripade
porusenia povinnosti zo strany poskytovatela informovat o zmene ceny, ma
objednavatel’ pravo od uzatvorenej Zmluvy odstipit’.

Objednanie reklamy pomocou LED billboardov

Reklamu pomocou LED billboardov, ktora je uvedena v odkaze REKLAMA
elektronického obchodu si objednavatel objednava vyplnenim objednavkového
formuldra na webovom rozhrani obchodu. Objednavkovy formular obsahuje najma:

= typ reklamy, cenu reklamy, trvanie reklamy, (objednavany typ reklamy zvoli
objednavatel kliknutim na nim zvolent moznost’ );

= umiestnenie LED bilboardu (oznaci objednavatel’ ,.kliknutim*“ na nim zvolenti
moznost);

= pocet mesiacov;

= kontaktné udaje 0 objednavatelovi;

= dopliujuce udaje 0 objednavatelovi;

= graficky material (logo, pozadie, text a atd’.), ktory si objednavatel’ zela pozit,
objednavatel’ vlozi do prilohy kliknutim na poli¢ko ,,prehl'adavat™.

Pred zaslanim objednavky objednavatel ,,zaskrtnutim* prazdneho Stvorcového pola
potvrdzuje, ze sa 0boznamil s tymito VOP a Ze s nimi suhlasi. Na tieto VOP ich
znenie je objednavatel’ dostatoénym sposobom pred vlastnym uskutocnenim
objednavky upozorneny a ma moznost’ sa s nimi oboznamit’.

Odoslanie objednavky nie je podmienené registraciou objednavatela v databaze
poskytovatela internetového obchodu, ale je podmienené potvrdenim sthlasu s VOP
a so spracovanim jeho osobnych udajov v stilade s ustanoveniami zakona ¢. 428/2002
Z.z. 0 ochrane osobnych tudajov.

Odoslanie objednavkového formuladra nie je pre objednavatela aani poskytovatela
zavidzné. Zmluva je uzatvorena az okamihom pisomného (emailového) odsuhlasenia
navrhovanej reklamy. Po pisomnom odsuhlaseni poskytovatel’ odosle objednavatel'ovi
potvrdenie objednavky na jeho emailovt adresu uvedenti v objednavke.

Objednavatel’ berie na vedomie, Ze poskytovatel’ nie je povinny uzatvorit’ Zmluvu a to
najmi s osobami, ktoré uz skor podstatnym spdsobom porusili Zmluvu alebo VOP.

Cena a platobné podmienky

Cenu za reklamu pomocou LED billboardov zaplati objednavatel na zaklade
vystavene] faktury poskytovatelom. Faktiru odoSle poskytovatel objednavatelovi



VI.

N

spolu s potvrdenim objednavky. Poskytovatel vystavi faktary so vSetkymi
nalezitost'ami riadneho danového dokladu.

V cene za reklamu pomocou LED billboardov je zahrnuta aj grafika.

Splatnost’ kazdej faktary je 3 dni od jej dorucenia objednavatelovi, ibaze by bola vo
fakture uvedena lehota splatnosti dlhsia.

V pripade, ze faktura nebude riadne a vcas zaplatena, je poskytovatel' opravneny
uctovat’ objednéavatelovi za kazdy den omeskania tirok z omeskania vo vyske 0,05%
za kazdy aj zaCaty denn omeSkania z dlznej sumy, a za tymto ucelom vystavit
penaliza¢ni fakturu. Za riadnu uhradu sa povazuje thrada obsahujuca spravne
uvedené vsetky hlavné identifikacné znaky, ktoré su uvedené na faktire, a to najméa
variabilny symbol, ¢islo uctu a ciastku. Bez uvedenia spravneho variabilného
symbolu nie je mozné platbu priradit, a teda zavdzok objednadvatel'a nemozno
povazovat’ za splneny. Za vCasni uhradu sa povazuje uhrada pripisand na ucet
poskytovatela najneskor v den splatnosti uvedeny na faktare. V pripade nepripisania
platenej sumy v prospech Uctu poskytovatela je objednavatel povinny uhradu
reklamovat’ u subjektu, prostrednictvom ktorého uhradu vykonal.

Zodpovednost’ za obsah reklamy

Objednavatel’ zodpoveda za obsahovu stranku reklamy a zavédzuje sa poskytovatel'ovi
nahradit’ Skodu vzniknuta v doésledku zverejnenia reklamy a porusenia povinnosti
vyplyvajicich z narokov akejkol'vek povahy uplatiovanych voc¢i nemu tretimi
osobami, a to hlavne narokov uplatiiovanych v suvislosti s poruSenim zakonov
upravujucich nekalu stt'az, autorské pravo, ochranu spotrebitel’a, reklamu ako aj inych
pravnych predpisov.

V pripade, ze objednavatel’ dodava poskytovatel'ovi uz vyhotovené logo, pozadie a
text reklamy na pouzitie, nezodpoveda poskytovatel’ za obsah reklamy ako aj za vady
reklamy vzniknuté z dovodu nevhodného obsahu reklamy.

Prava poskytovatel’a

Poskytovatel' si vyhradzuje pravo poskytnutie Sluzby odmietnut a od Zmluvy
odstupit’ aj po potvrdeni objednavky najma, ak:
— sajedna o reklamu priameho konkurenta poskytovatel’a,
— reklama je v rozpore so zakonmi alebo inymi vSeobecne zavdznymi
pravnymi predpismi platnymi v SR,
— reklama nie je v stlade s dobrymi mravmi pripadne ohrozuje verejny
poriadok,
— reklama svojim obsahom nezodpovedé zdujmom poskytovatela,
— poskytovatel uz ma objednany reklamny priestor Specifikovany v
objednavke inym objednavatel'om.
Odmietnutie poskytnutia Sluzby, t.j. odstipenie od Zmluvy je G¢inné okamihom, kedy
poskytovatel' dorucil objednavatelovi informéciu o tejto skuto€nosti a to pisomne,
faxom alebo emailom.
Poskytovatel' si vyhradzuje pravo nezverejnit’ reklamu alebo poskytovanie Sluzby
pozastavit’ z nasledovnych dovodov:
— technické preruSenie prevadzky,
— vznesenie naroku alebo namietky tretej strany voci obsahu reklamy,
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— Vvdosledku nepredvidatenych udalosti, ktorym nie je mozné zabranit' ani
vynalozenim  vSetkého  usilia, alebo v dosledku  neobvyklych
a nepredvidate'nych okolnosti (vis major) a ktoré znemoziuju ¢i zasadnym
spdsobom obmedzuju poskytnutie Sluzby

— omeskanie objednavatel’a s platenim vystavenej a splatnej faktiry, o viac ako
7 kalendarnych dni,

— rozpor so zakonmi alebo inymi vS§eobecne zaviznymi pravnymi predpismi,

— u prislusného sudu bol podany ndvrh na vyhldsenie konkurzu na majetok
objednavatela alebo navrh na povolenie resStrukturalizacie, bolo prijaté
rozhodnutie o likvidacii objednavatela, voci objedndvatelovi sa zacne
konkurzné alebo reStrukturalizacné konanie alebo bol nariadeny vykon
rozhodnutia tykajici sa (i) podstatnej Casti majetku objednavatel’a alebo (ii)
majetku objednavatel’a

— a majetok objednavatela bol vyhlaseny konkurz alebo povolena
reStrukturalizécia alebo bol zamietnuty navrh na vyhlasenie konkurzu pre
nedostatok majetku objednavatel'a

— objednavatel' je v upadku alebo pisomne prehlasi nemoznost riadneho
splnenia dlhu

— objednavatel’ bol zruseny alebo predal alebo inak nalozil s celym alebo s
podstatnou castou svojho majetku, alebo sa prestal v prevaznej casti
zaoberat’ pévodnou ¢innostou objednavatel (i) splynie alebo sa zIu¢i s inym
subjektom, alebo (ii) rozdeli sa, alebo (iii) prevedie celé alebo podstatna cast’
svojho obchodného imania na iny subjekt a v dobe splynutia, zlucenia,
rozdelenia alebo prevodu hlavny ndastupnicky alebo nadobudajici subjekt
neprevezme, podla zadkona alebo podla zmluvy, primerane uspokojivo pre
prevadzkovatela, vSetky zavizky objednavatela z dohody o uverejneni
reklamy

— je objedndvatel v omeSkani s plnenim svojho splatného zavizku voci
poskytovatel'ovi 0 viac ako 7 kalendarnych dni

Poskytovatel sa zavdzuje bez zbyto¢ného odkladu upovedomit’ objedndvatela
pisomne, faxom, emailom ( alebo telefonicky s naslednym upovedomenim jednou z
uvedenych foriem) o pozastaveni poskytovania sluZieb a jej dovodoch.

Ak objednavatel’ uhradi svoje splatné zaviazky v plnom rozsahu do 7 dni od preruSenia
poskytovania reklamnych sluzieb, vysielanie reklamy sa obnovi a objednavatel’ ma
pravo vycerpat’ zostavajici nevycerpany cas.

Ak je objednavatel’ v omeskani s platenim svojho splatného zavéizku o viac ako 7 dni,
poskytovatel mé& pravo na zmluvna pokutu vo vyske Casti odmeny za nevycerpany
reklamny ¢as a pravo odstapit od Zmluvy. Odstupenie od Zmluvy je ucinné
okamihom, kedy prevadzkovatel dorucil objedndvatelovi informaciu o tejto
skuto¢nosti a to pisomne, faxom alebo emailom.

Sposob poskytnutia Sluzby

Poskytovatel’ za¢ne vysielat’ reklamu najneskor v deni potvrdenia objednavky .
Zavazok poskytovatel'a poskytniat objednavatel'ovi Sluzbu je splneny odvysielanim
reklamy podla uzatvorenej Zmluvy.
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Odstipenie od Zmluvy Objednavatel’om

Po zacati poskytovania Sluzby je objednéavatel’ opravneny od Zmluvy odstupit’ len pre
podstatné porusenie Zmluvy.

Reklamacia

Poskytovatel je povinny zabezpecit objednavatelovi poskytnutie Sluzby za
podmienok blizsie Specifikovanych v Zmluve v sulade s tymito VOP a vSeobecne
zavdznymi pravnymi predpismi. Reklamaciu poskytnutej sluzby je mozné uskutocnit,
ak bola sluzby poskytnuta poskytovatel'om V rozpore so Zmluvou, VOP a v§eobecne
zavaznymi pravnymi predpismi.

Reklamaciu je nutné uplatnit’ u poskytovatel'a bez zbytocného odkladu odo dia, kedy
bola Sluzba poskytnuta, alebo mala byt poskytnuta, a to pisomne na e-mailovu adresu
poskytovatel'a alebo tstne priamo Vv prevadzkarni poskytovatela, kde bola Sluzba
poskytnuta. K reklamacii je nutné prilozit’ objednavku na reklamu pomocou LED
billboardov a d’alej uviest meno, priezvisko, alebo obchodné meno a adresu na
dorucovanie pisomnosti a opisat’ vadu Sluzby.

Spdsob vybavenia reklamacie ur¢i poskytovatel ihned, v zloZzitych pripadoch
najneskor do 3 pracovnych dni odo dna uplatnenia reklamacie, v odovodnenych
pripadoch, najmd ak sa vyZaduje zlozit¢ technické zhodnotenie stavu sluzby,
najneskor do 30 dni odo dna uplatnenia reklamacie. Po urceni spdsobu vybavenia
reklamadcie sa reklamacia vybavi ihned’, v odévodnenych pripadoch mozno reklamaciu
vybavit’ aj neskor; vybavenie reklamacie vSak nesmie trvat’ dlhSie ako 30 dni odo dna
uplatnenia reklamacie.

Elektronicka adresa pre uplatnenie reklamacie je: info@comfortmedia.sk.

Dorucovanie

Pokial’ nie je vo VOP vyslovne uvedené inak, vSetky oznamenia, vyhlasenia, ziadosti,
vyzvy a iné tkony v suvislosti s poskytnutim Sluzby poskytovatel'om objednavatel'ovi
musia byt urobené v pisomnej forme (d’alej len ,,Pisomnost*). Za dorucenie
Pisomnosti druhej Strane sa povazuje osobné dorucenie Pisomnosti Strane, ktord je
povinna potvrdit’ prevzatie, k dorueniu moédZe dojst priamo Stranou alebo
prostrednictvom kuriéra; ak Strana odmietne prevziat’ Pisomnost’, povazuje sa tato za
dorucenti diiom odmietnutia prevzatia Pisomnosti, alebo zaslanie Pisomnosti ako
doporucenej postovej zasielky prostrednictvom poSty; v pripade, ak sa zaslana
pisomnost’ vrati spat’ ako nedorufend z akéhokol'vek dovodu, tito sa povaZuje za
dorucenu siedmy den od jej odoslania.

Strany sa dohodli, Ze vSetky Pisomnosti dorucované jednou Stranou budu druhej
Strane dorucované na adresu na dorucovanie.

Za adresu na dorucovanie poskytovatela sa povazuje adresa uvedena v zéhlavi tychto
VOP.

4. Za adresu na dorucovanie objednévatel’a sa povazuje adresa uvedend v objednavke.
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XI.

Sprava osobnych udajov

Objednavatel’, v pripade, ze je pravnickou osobnou alebo Zivnostnikom, je povinny
oznamit’ poskytovatel'ovi svoje obchodné meno, adresu sidla vratane PSC, ICO, DIC,
ICO DPH, telefonne ¢&islo a e-mailova adresu.

Objednavatel’ vyhlasuje, Ze sthlasi v zmysle zakona ¢. 428/2002 Z.z. o ochrane
osobnych udajov v zneni neskorSich predpisov, aby poskytovatel spracoval
a uchovaval jeho osobné udaje, najma tie, ktoré su uvedené vyssie a/alebo su potrebné
pri Cinnosti poskytovatela a spracovaval ich vo vSetkych svojich informacnych
systémoch. Objednavatel’ udel'uje poskytovatel'ovi tento suhlas na dobu neurcitu.
Sthlas so spracovanim osobnych udajov méze objednédvatel’ odvolat’ kedykol'vek
pisomnou formou. Suhlas zanikne v lehote 1 mesiaca od dorucenia odvolania sthlasu
objednavatel'a poskytovatel'ovi.

Poskytovatel sa zavidzuje, Ze poskytnuté udaje budu pouzité len za ucelom uzatvorenia
aplnenia Zmluvy na zaklade VOP urCenych poskytovatelom. Spracované udaje
nebudu zverejnené, spristupnené, ani poskytnuté tretej strane.

Zavereéné ustanovenia

Tieto VOP platia v zneni uvedenom na internetovych strankach poskytovatela v den
odoslania elektronickej objednavky objednavatel'om.

Znenie VOP moze poskytovatel menit’ alebo dopliiat. Tymto ustanovenim nie st
dotknuté préva a povinnosti vzniknuté po dobu ucinnosti predchddzajiceho znenia
VOP.

Odoslanim objednavkového formuldra objednavatel bez vyhrad prijima vSetky
ustanovenia VOP v zneni platnom v den odoslania objednavky, ako aj v den odoslania
objednavky platnu cenu Sluzby, ak nebolo v konkrétnom pripade dohodnuté inak.

. Na vztahy neupravené tymito VOP sa vztahuju prislusné ustanovenia Obchodného

zékonnika.
Vseobecné obchodné podmienky su platné s ti¢innostou od 1.1.2015.



